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1 はじめに 
  サービス提供を行うにあたり、ご利用者の人格を尊重し、常にご利用者の立場に立ったサ

ービス提供を行い、またご利用者及びご家族のニーズを的確に捉え、ニーズに添った計画を

作成したうえで、サービス提供をすることにより、ご利用者の自立支援及び在宅生活の継続

が行えるように支援していく。 
                    
2 基本方針 

地域に根差した福祉活動と地域貢献を行うと共に、ご利用者の安心・安全・尊厳を守り、

自立した生活を可能な限り在宅で営む事ができるよう支援する。また、関係市町村、地域の

保健・医療・福祉サービスとの連携を図り、総合的なサービスの提供を行う。 
 
3 重点目標（共通） 
 （１）職員の資質の向上  

外部研修への参加と内部研修の充実を図り、専門職としての知識と技術向上を目指す。 
 

（２）健康管理  
健康診断の実施と自己管理及び感染症予防対策の徹底 
メンタルヘルスケア（様子観察と面談の実施） 
 

（３）関係機関連携体制の強化  
    行政、地域包括支援センター、医療機関、関連施設、社会福祉協議会、民生委員等と

の情報共有（民生委員協議会の参加による情報収集） 
 
（４）地域と連携した取り組み  

産山村独自の在宅サービス（外出支援・配食サービス・総合相談・軽度支援） 
産山村地域応援隊の協力体制の確立 
 

（５）感染症及び災害発生時における業務継続の取組  
定期的な訓練の実施と見直しを行う。 
 

（６）施設設備  
設備備品の更新及び修繕 
 

（7）生産性向上  
ケアプランデータ連携システムに加入 
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 4 個別事業計画  
 

(１） 居宅介護支援事業所 

 

    ① 運営方針 

    「居宅介護支援事業所ひごたい運営規定」に基づいた事業を行う。 

 

② 重点的取組み 

（ア)介護を必要としている方への迅速・適切なサービス提供  

・  関係市町村の包括支援センター及び行政からの情報収集と情報交換を密にする。 

・  地域ケア会議では、困難事例の提出や専門的意見の発言等を行うと共に、参加者 

   の意見を聞き支援に反映する。 

 

(イ)介護予防・日常生活支援総合事業の円滑化  

・  生活支援サービスの基盤整理が行えるよう、村の社会福祉協議会、各種団体等

と連携を密に行う。 

 

    （ウ）地域共生社会の実現  

.  障がい者が高齢になっても住み慣れた地域で自分らしい生活が送れるような

環 境づくりと地域資源の活用を行う。 

 

 (エ）介護支援専門員としての資質・向上  

・  事業所内会議の充実 

（不満や苦情への迅速、適切な対応・困難ケースの共有・秘密保持、個人情報の

とり扱い等） 

・ 施設内研修、施設外研修の参加により資質向上を図る。 

        
③ 居宅介護支援計画  

     介護支援専門員 常勤兼務1名、常勤１名、非常勤2名 （常勤換算２.5名） 
      

  居宅サービス計画（要介護1～5） 

    １００ 名 

・ 相談・実態把握  年間件数  20件 

・ 認定調査   30件 
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（２）通所介護事業所 

 

①  運営方針 

「通所介護事業所福祉サービスセンターほっと館運営規定」「産山村日常生活支援総合

事業における第一号通所事業サービス運営規定」に基づいて事業を行う。 

 

② 重点的取組み 

（ア） 利用者の確保  

・  地域においてデイサービスを必要としている方に、居宅介護事業所と連携し、利

用び家族の意向と状況把握に努め、よりよい在宅生活が継続できるような計画づ

くりとサービス提供の支援を行う。 

 

（イ） 利用の心身の維持、向上  

・ 個別援助計画に沿った援助の実施と評価を行うとともに、活動の見直しと工夫を

行う。 

・ 利用者の健康状態を観察・把握し健康管理及び健康指導、異常の早期発見・早期

対応に努め、緊急時は家族及び主治医との連携により迅速かつ最善の対応に努め

る。 

・ 食事サービスは、利用者個人の状態及び嗜好を把握し、食事内容・形態および 

事用具の検討を行う。また、栄養面・食事制限等に配慮しながらも、利用者が食

に喜びを感じられるような食事サービスを提供する。 

 

（ウ） その他  

・ ほっと館通信の発行や村の広報誌に掲載を行い、ご家族や地域の方への理解を深

める。 

・ 趣味活動をしている団体（歌・踊り・読み聞かせなど）や地域内外の子供たちと

の交流を深めるよう努める。 

 

  

（エ） 利用目標     

 

   定員  一日の平均利用者 

 ２５ 名   ２０名 
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（オ） 行事計画     

 

【年間行事計画表】  ※ 誕生会（毎月）  

月 内  容 月 内  容 

4 花植え、壁画作成（鯉のぼり） 10 外出(ヒゴタイ公園) 

5 外出（バラ園） 11 おやつバイキング  

防災訓練（火災） 

6 おやつバイキング  12 クリスマス会 

7 うちわ作成 

防災訓練（火災） 

1 書初め 

8 納涼際 2 節分(豆まき) 

9 敬老会 3 ホワイトデー 

      
 
（3）委託事業 
   産山村が実施する在宅福祉サービスの一部を受託しサービスを提供する 
   

① 外出支援事業 
  交通機関を利用して外出（医療機関等）することが困難な要援護者の送迎 
② 在宅福祉事業用車輛管理 

    外出支援事業車輛 3台   
③ 食の自立支援事業 

    ひとり暮らし高齢者等の食生活の改善と健康増進を目的とした夕食を調理 
④ 軽度生活支援サービス事業 

ひとり暮らし高齢者等に対し、軽易な日常生活の援助を行う 
⑤ 産山村通所型C事業（かがやき教室） 

介護予防・日常生活総合支援事業 利用者送迎・おやつ（口腔機能訓練）提供 
⑥ 産山村福祉相談事業 

村民すべてを対象とした福祉に関する総合相談業務 

⑦ 要介護認定調査 

    対象者への訪問を実施し認定調査の実施 
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5   その他 
【職員研修計画（全体）施設内研修 

月 内  容 月 内  容 

4 接遇・マナー 10 高齢者虐待防止 

5 入浴介助 11 倫理・法令順守 

6 認知ケア 12 緊急時対応 

7 感染症・中毒症のまん延防止 1 身体拘束 

8 プライバシー保護 2 業務継続計画(B.C.P) 

9 事故発生と再発予防 3 メンタルヘルス・マネジメント 

                  
【関係機関会議等】 

月 会 議 名 月 会 議 名 

4 ケア会議（毎月） ・地域運営推進会

議 

10 ケア会議 ・地域運営推進会議 

5 ケア会議 11 ケア会議 

6 ケア会議 

地域運営推進会議  

村社会福祉協議会評議員会 

12 ケア会議 

地域運営推進会議  

村社会福祉協議会評議員会 

7 ケア会議 1 ケア会議 

8 ケア会議  ・地域運営推進会議 2 ケア会議 ・地域運営推進会議 

9 ケア会議 3 ケア会議 

 


